
ПУБЛІЧНИЙ ДОГОВІР (ОФЕРТА) ПРО НАДАННЯ ПОСЛУГ 

 

ТЕРМІНИ ТА ВИЗНАЧЕННЯ: 

Акцепт – повне та безумовне прийняття Замовником умов цього Публічного договору (оферти) 

про надання послуг. 

Верифікація – сукупність дій, що вчиняються Замовником з метою надання на запит Виконавця 

необхідних документів та/або заповнення відповідної інформації з подальшою перевіркою таких 

документів і відомостей із використанням сервісу, який здійснює збір та акумулювання 

актуальної інформації про фізичних осіб та/або суб’єктів господарювання. 

Електронний маркетплейс (Маркетплейс) – онлайн-сервіс, що є масштабною програмною 

платформою у вигляді сукупності програмних рішень, інструкцій, кодів, схем, символів та 

інших елементів у формі, придатній для використання через мережу Інтернет за 

адресою: https://igrushki7.ua/. 

Особистий кабінет (Кабінет продавця) – електронний кабінет Замовника у функціональній 

системі Маркетплейсу, який створюється під час реєстрації Замовника як продавця та 

використовується для управління параметрами замовлених Послуг. 

Сайт – інтернет-сайт Замовника, що являє собою програмний комплекс у вигляді сукупності 

інструкцій, кодів, символів та інших елементів, створений Замовником із використанням 

функціоналу Маркетплейсу та доступний через мережу Інтернет. 

Сервіси /Послуги – сукупність Послуг, які надаються Виконавцем в рамках Договору. 

1. ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ 

1.1. Цей документ є відкритою пропозицією (надалі – «Оферта») Резниченка Олександра 

Петровича (надалі – «Виконавець»), адресованою невизначеному колу осіб, укласти Договір 

про надання послуг (надалі – «Договір») на викладених у даній Оферті умовах. 

1.2. Відповідно до ст. ст. 633, 638, 641 Цивільного кодексу України, цей Договір є публічним 

договором і в разі прийняття викладених в Оферті умов (акцепту), фізична або юридична особа 

стає Замовником за Договором і зобов’язується виконувати умови цього Договору та додатків 

до нього, які є його невід’ємною частиною. Договір укладається шляхом прийняття (акцепту) 

Оферти Замовником, в порядку, визначеному в п. 4 Оферти. Замовником не може бути особа, 

щодо якої, у відповідності із законодавством України, існують обмеження щодо укладення 

Договору (в тому числі, але не виключно, особи, щодо яких застосовані відповідні санкції згідно 

із Законом України «Про санкції» та/або існують інші обмеження на ведення господарської 

діяльності, включаючи обмеження, пов’язані з місцезнаходженням таких осіб на тимчасово 

окупованій території України), а також особи, що не надали Виконавцеві запитуваний ним пакет 

документів та/або іншої інформації, в об’ємі необхідному для укладення цього Договору та 

отримання Послуг на Маркетплейсі. 

1.3. Умови даного Договору однакові для всіх Замовників. Приєднання до цього Договору є 

повною, безумовною і добровільною відповіддю про беззаперечне прийняття (акцепт) його умов 

і положень. Згода користувача та беззаперечне прийняття (акцепт) Замовником умов і положень 

цього Договору підтверджується (виражається) фактом використання Замовником сайту та/або 

фактом заповнення чи внесення даних до будь-яких реєстраційних форм, форм замовлення, 

анкет або інших електронних форм, розміщених на сайті, підписання заяви-приєднання до цього 

Договору. Таким чином, Замовник дає свою однозначну згоду з усіма умовами цього Договору. 

1.4. Виконавець залишає за собою право вносити зміни в умови Оферти (в тому числі у ціну та 

опис тарифів) та/або відкликати Оферту в будь-який момент на свій розсуд. У випадку внесення 

Виконавцем змін до Оферти, такі зміни вступають в силу з моменту розміщення зміненого 

тексту Оферти у вказаний у п.1.3. цього Договору спосіб, якщо інше не зазначено при такому 

розміщенні. Сторони погодили, що Акцепт цієї Оферти, здійснений Замовником первинно 

(шляхом підписання Заяви-приєднання або оплати Послуг), поширюється на всі майбутні зміни 

та нові редакції Договору. Вчинення окремого Акцепту при кожному оновленні Оферти не 

вимагається. Продовження користування Послугами, передбаченими цією Офертою, після 

набрання чинності змінами означає повну та беззастережну згоду Замовника з такими змінами. 

У разі незгоди зі змінами Замовник має право відмовитися від Договору шляхом припинення 

користування Маркетплейсом та/або Сайтом, видалення Особистого кабінету або розірвати 

Договір із Виконавцем відповідно до п. 5.1.3. цієї Оферти. 



2. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ 

2.1. В порядку і на умовах, визначених цим Договором, Виконавець надає Замовнику послуги, 

що включають в себе певний набір послуг із перелічених нижче в підпунктах 2.1.1. - 2.1.3. цього 

Договору (надалі разом – «Послуги»), а Замовник зобов’язується прийняти та оплатити такі 

надані Послуги. Послуги за цим Договором можуть включати в себе: 

2.1.1. Надання доступу Замовнику через мережу Інтернет до програмної продукції Виконавця у 

вигляді онлайн-сервісу розміщеного в Інтернеті за адресою: https://igrushki7.ua/, який забезпечує 

розміщення і обробку інформації Замовника та створення Сайту на базі функціональних 

можливостей програмної продукції Виконавця з можливістю управління Замовником таким 

Сайтом (надалі – «Послуга доступу»).  

2.1.2. Надання доступу Замовнику через мережу Інтернет до програмної продукції Виконавця у 

вигляді онлайн-сервісу «Онлайн Каталогу» Електронного Маркетплейсу (надалі - “Каталог”), 

розміщеного в Інтернеті за адресою: https://igrushki7.ua/, який забезпечує розміщення і обробку 

інформації Замовника, можливість створення та відображення карток товарів в Каталозі, їх 

опису, ціни, фото, оформлення, характеристик, взаємодії з відгуками користувачів щодо 

Замовника та його товарів з використанням Каталогу (надалі –«Послуга доступу до Онлайн 

Каталогу»).  

Виконавець надає Послугу доступу до Онлайн Каталогу щодо всіх активних товарів, які є 

та/або будуть додані в особистий кабінет Замовником. 

2.1.3. Надання послуги зі збереження інформації карток товарів в особистому кабінеті компанії, 

а саме: збереження інформації про картки товарів та можливість управління та адміністрування 

такої інформації, як організаційним ресурсом. 

2.2. Замовник, шляхом входу в свій Особистий кабінет на Електронному Маркетплейсі, 

використовуючи при цьому свій логін та пароль, погоджується з умовами, викладеними в цій 

Оферті та зобов'язується виконувати умови Оферти. 

3. ЦІНА ПОСЛУГ ТА УМОВИ ОПЛАТИ 
3.1. Умови співпраці за цим Договором, у тому числі щодо порядку взаємодії Сторін та обсягу 

надання Послуг Виконавцем, визначаються після приєднання Замовника до умов цього 

публічного договору та можуть додатково узгоджуватися Сторонами залежно від категорії 

товарів Замовника, способу їх розміщення та інших умов співпраці. 

3.2. Послуга доступу надається Виконавцем Замовнику протягом строку, погодженого 

Сторонами у спосіб, визначений п. 3.1. цього Договору. 

Виконавець надає Послуги згідно з п.п. 2.1.1., 2.1.2. та/або п.2.1.3. щодо всіх доданих товарів. 

4. СТРОК ДІЇ ТА ЗМІНА ДОГОВОРУ 

4.1. Договір набирає чинності з дати акцепту Оферти Замовником та діє: 

а) до 31 грудня того календарного року, в якому відбувся такий Акцепт, але у будь-якому разі 

до повного виконання Сторонами зобов'язань по Договору; 

б) до моменту дострокового розірвання Договору. 

Строк дії Договору вважається автоматично продовженим (пролонгованим) на кожен наступний 

календарний рік, якщо жодна зі Сторін не заявить про намір розірвати цей Договір шляхом 

направлення письмового повідомлення не менше ніж за 10 (десять) календарних днів до 

закінчення відповідного строку. 

4.2. Сплив оплаченого строку надання Послуг не має наслідком припинення дії цього Договору. 

Замовник продовжує користування Послугами згідно цієї Оферти на умовах обмеженого 

функціоналу до моменту здійснення наступної оплати або розірвання Договору. 

Замовник має право на продовження отримання Послуг на наступний період відповідно до 

обраної Лінійки Сервісів в разі належного виконання умов цього Договору. В такому разі, при 

здійсненні ним оплати Послуг за наступний період користування, надання таких Послуг 

продовжується на відповідний період та на умовах, викладених в чинній на момент такої оплати 

редакції Оферти. 

5. РОЗІРВАННЯ ДОГОВОРУ 

5.1. Договір може бути достроково розірваний: 

5.1.1. За згодою Сторін у будь-який час; 

5.1.2. За ініціативою будь-якої Сторони у випадку порушення іншою Стороною умов цього 

Договору з направленням письмового повідомлення іншій Стороні. У такому випадку, Договір 



вважається припиненим з моменту отримання Стороною, що порушила умови Договору, 

відповідного письмового (в тому числі електронного) повідомлення від іншої Сторони; 

5.1.3. За ініціативою будь-якої із Сторін за умови направлення іншій Стороні письмового 

повідомлення не менш ніж за 10 (десять) календарних днів до дати розірвання Договору. Таке 

повідомлення може бути направлене в електронному вигляді на адресу електронної пошти, 

зазначену Стороною при реєстрації на Маркетплейсі або в Особистому кабінеті; 

5.1.4. За ініціативою Виконавця, в разі неможливості надання Послуг Замовнику; 

5.1.5. В інших випадках, передбачених цим Договором. 

5.2. Розірвання Договору з ініціативи Замовника, у будь-якому випадку, можливе лише за 

відсутності у Замовника заборгованості перед Виконавцем. 

6. ГАРАНТІЇ 

6.1. Виконавець гарантує, що володіє всіма правами та повноваженнями, необхідними для 

укладання та виконання цього Договору. 

6.2. Погоджуючись з умовами та приймаючи умови цієї Оферти шляхом її Акцепту, Замовник 

запевняє Виконавця та гарантує Виконавцю, що: 

6.2.1. Замовник надав достовірні дані при реєстрації в якості продавця на електронному 

Маркетплейсі та при подальшій Верифікації Замовника, оформленні платіжних документів на 

оплату Послуг; 

6.2.2. Замовник укладає цей Договір добровільно, при цьому Замовник: а) повністю ознайомився 

з умовами Оферти, б) повністю розуміє предмет Договору (Оферти); 

6.2.3. Замовник володіє всіма правами та повноваженнями, необхідними для укладання та 

виконання Договору; 

6.2.4. Замовник володіє всіма правами інтелектуальної власності щодо об’єктів, які ним 

розміщуються на Електронному Маркетплейсі (знаки для товарів і послуг, об’єкти авторського 

права, промислові зразки, тощо). 

6.3. Замовник, який ідентифікований як суб'єкт господарювання, самостійно несе повну 

відповідальність за нарахування та сплату податків, пов'язаних з його діяльністю на 

Маркетплейсі. Виконавець не виступає податковим агентом щодо таких Замовників, за 

винятком випадків, прямо передбачених законом.  

7. ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ ТА ОБМЕЖЕННЯ ВІДПОВІДАЛЬНОСТІ 

7.1. За порушення умов цього Договору Сторони несуть відповідальність, встановлену 

Договором та/або чинним законодавством України. 

7.2. Замовник в повному обсязі несе відповідальність за: а) дотримання всіх вимог 

законодавства, в тому числі законодавства про рекламу, законодавства, що регулює права 

інтелектуальної власності, про захист економічної конкуренції (але не обмежуючись 

перерахованим), відносно змісту і форми матеріалів, що розміщуються ним на Електронному 

Маркетплейсі та Сайті продавця; б) достовірність відомостей, зазначених Замовником при 

реєстрації в якості продавця на Електронному Маркетплейсі та достовірність гарантій і 

запевнень Замовника, що містяться в розділі 6 Оферти. 

7.3. Беручи до уваги положення п. 6.2.4 та положення цього розділу, Замовник зобов'язується 

власними силами і за власний рахунок вирішувати спори та врегульовувати претензії третіх осіб, 

щодо розміщених матеріалів, або відшкодовувати збитки (включаючи судові витрати), завдані 

Виконавцю у зв'язку з претензіями та позовами, з приводу розміщення матеріалів Замовника.  

7.4. Відповідальність Виконавця за цим Договором перед Замовником у випадку пред'явлення 

останнім вимог про відшкодування шкоди у зв’язку з ненаданням Послуг або наданням Послуг 

неналежної якості, обмежується розміром документально підтверджених збитків Замовника. 

8. ІНШІ УМОВИ 
8.1. Сторони розуміють і визнають, що невідповідність результату надання Послуги результату, 

що очікував та бажав отримати Замовник при зверненні за наданням відповідної Послуги, не є 

фактом надання такої Послуги неналежної якості. 

8.2. Всі суперечки та спори, що можуть виникнути у зв’язку з цим Договором, врегульовуються 

шляхом переговорів між Сторонами. В разі недосягнення згоди між Сторонами шляхом 

переговорів, спір передається на розгляд суду. 



8.3. Повне або часткове відступлення Замовником третім особам прав та/або обов’язків 

встановлених цією Офертою без отримання ним попередньої письмової згоди Виконавця не 

допускається. 

9. РЕКВІЗИТИ 

Резниченко Олександр Петрович 

реєстраційний номер облікової картки платника податків: 2940208256  

адреса для листування: 65033, м. Одеса, вул. Бородинська, 58 

E-mail: igrushkibigopt@gmail.com  
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